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HABEN SIE [HR NETZWERK IM GRIFF?

Netzwerke sollte man pflegen — egal, ob im zwischenmenschlichen Bereich oder in der EDV.
Die Kommunikation zwischen Servern und Desktops sowie Notebooks ermdglicht den rei-
bungslosen Betrieb jedes Unternehmens.

Nicht nur die schnellen Technology-Innovationen, sondern auch der Wunsch zur
kabellosen Dateniibertragung stellen neue Herausforderungen dar. Leider geniigt es da-
bei nicht, dass Ethernet oder WLAN funktionieren. Das Netzwerk muss auch Schutz vor all
jenen gewahrleisten, die es nicht so gut mit Ihrem Unternehmen meinen (VPN, Security),
und flexibel sein fiir kiinftige Entwicklungen.

Sie sind nicht sicher, ob Ihre Infrastruktur alle Anforderungen erfiillt?
Wir haben ein unschlagbares Angebot fiir Sie!

Einer unser Netzwerkspezialisten analysiert Ihre Umgebung und berédt Sie iiber mogliche
Verbesserungspotenziale. Falls eine lhrer Komponenten die Anforderungen nicht (mehr)
erfiillt, dann testen Sie doch einfach einen Switch von HP Procurve — und das kostenlos
fiir 14 Tage. Natiirlich kdnnen Sie dieses Gerat auch ibernehmen und damit die lebenslan-
ge Garantie nutzen.

Wir helfen lThnen gerne bei Setup und Konfiguration. Die ersten zwei Stunden Beratung
oder Installation sind fir Sie selbstverstandlich kostenlos (sollte ein ldngerer Zeitraum
erforderlich sein, machen wir lhnen gerne ein individuelles Angebot).

Fiir weiterfithrende Informationen steht lhnen Hr. Ing. Wolfgang Fabsicz,
E-Mail: wolfgang.fabsicz@widder.at, gerne zur Verfiigung!

Sie kénnen sich ruhig entspannen: Bei der Widder GmbH ist lhr Netz in guten Handen.

PHILOSOPHIE —

Ein verldsslicher Losungspartner als
single point of contact” -

unter diesem Motto stehen die
Services der Widder GmbH.

Die Kunden profitieren durch unsere
Erfahrungen in kleinen und groRen
IT-Organisationen und Projekten sowie
in der Realisierung von IT-L6sungen
und Entwicklung von Applikationen.

So stellen wir unseren Kunden ein in-
novatives, flexibles und ganzheitliches
Leistungspotential zur Verfiigung.

Wir bieten verschiedene Service Level
Agreements an, die fiir den Kunden je
nach Wunsch und Notwendigkeit
angepasst werden kdnnen - egal, ob
Vor-Ort-Support, Remote-Unterstiit-
zung oder Full Service.

Immer im Vordergrund:
Der Mehrwert fiir unsere Kunden!

KONTAKT

Widder GmbH

Firmensitz:
Ruckergasse 30-32
1120 Wien

Servicecenter:
Gutheil-Schoder-Gasse 8-12
1102 Wien

Tel.: +43 (0) 1812 0 544-0
E-Mail: office@widder.at
Web: www.widder.at
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Sicherheit und Vertrauen:
HP ist weltweit der
groBte IT-Anbieter.

ProCurve
Héchste |fet|me
Zuverlasslichkeit WarrantY/

Breites Produktangebot
und Flexibilitat auf Standards
basierend

Kosteneffizient
und energiesparend
(Green IT)

Durch weiterentwickelte
Technologie (ASIC)
sind ,Switching” und
,Routing” nahezu in
Echtzeit moglich.
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Das Leistungsangebot der Widder GmbH
mit ihren 60 Mitarbeitern umfasst
folgende Themen:

Konzeption, Beschaffung, Inbetriebnahme und Betreuung
sowie Konsolidierung von:

Server: MS Windows-Server, MS Small Business Server,
MS Exchange, Terminal Server, MS Sharepoint Server,
BlackBerry, Linux/Unix/Solaris, Virtualisierungslosungen
(VMware, Hyper-V, Xen) u. v. m.

Clients: Notebook, Desktop, Thin Clients u. v. m.
Storage: DAS, NAS, SAN, iSCSI

Backup: Datensicherung, Archivierung
Datenbanken: MS SQL, Oracle u. a.

Netzwerk und Security: Internetanbindungen,
Firewalling, Spamfiltering, LAN-WAN-VPN, IDS & IPS

Service Desk: Incident Management, Change Manage-
ment, Call Intake and Dispatch, Reporting, User Helpdesk
und Applikationssupport, 24 x 7 Betrieb u. v. m.

HP Services: Installation, Service und Reparaturen
von HP Gerdten

Planung und Konzeption Disaster toleranter EDV,

Disaster Management und Recovery, Projekt Management
(PRINCE2), ITIL V3, Kostenanalyse, Lizenzierungscheck
und -beratung, Virtualisierungsberatung u. v. m.

Betreuung im Bereich Customer Relationship Management
(CRM), Software Management, ITSM-Tooling, Software
Inventory & Distribution auch iber Internet,
businessspezifische Software-Betreuung, Individualent-
wicklung und Schnittstellenprogrammierung

Server, Storage und Infrastruktur — von einfachen Web-
und Applikationsservern bis hin zu IT as a Service,
Archivierung, Backup-Management, Virtualisierung und
Contingency Planning, Hosted Exchange und Hosting
von Portalen und Plattformen (u.a. MS Services Provider
License Agreement [SPLA]) u. v. m.

IT as a Service, Projektpersonal & Personaliiberlassung,
Switchboard, IT-Procurement, Finanzierung u. v. m.
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